Grao en Xestion de Empresas Hostaleiras

G3211105- Deutsch | (1° curso)

INFORMACION (datos descritivos)

e Créditos ECTS
o Créditos ETCS: 4
e Horas ECTS Criterios/Memorias:
o Traballo do Alumno/a: 45
o Horas de Titorias: 10
o Clase Expositiva: 18
o Clase Interactiva: 47
o Total: 120 horas
+ Linguas de uso:
o Castelan, Aleman, Galego
+ Tipo:
o Materia Ordinaria (Formacion Basica)
e Departamento:

o CSHG
e Area:

o CSHG
e Centro:

o Centro Superior de Hostaleria de Galicia (CSHG)
e Convocatoria:

o Anual
e Docencia:

o Con docencia
e Matricula:

o Matriculable

PROGRAMA

Obxectivos da materia:

O obxectivo da materia Deutsch | é alcanzar como minimo un grao de competencia
comunicativa de aleman xeral equivalente ao nivel A1/1 segundo os descritores do
Marco Comun Europeo de Referencia para as Linguas ( MCERL). As actividades de
recepcién, producion, interaccion e mediacién serdn desenvolvidas para avaliar os
niveis de competencia comunicativa do alumno/a.
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Contido:

Alfabeto e nUmeros

Presentarse e dar datos persoais
Comida e bebida

A vivenda e os mobles

As rutinas cotias

Afeccions e tempo libre

O tempo meteoroldxico

A hora formal e informal

Introducion aos verbos modais
Introducién ao tempo pasado (Perfekt)
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Bibliografia basica e complementaria:
o Bibliografia basica

Libro de texto: Schritte International A1.1 Neu: Kursbuch und Arbeitsbuch. Ed. Hueber.

o Bibliografia complementaria

Gramaticas recomendadas:

Schritte Ubungsgrammatik - La gramatica completa del A7 al B1. Ed. Langenscheidt.
Und jetzt ihr! Ed. Hueber

Einfach Grammatik AT - B1. Ubungsgrammatik. Ed. Hueber.

Gramadtica del estudiante-Aleman, Ed. Difusion

Practicar y consultar la gramatica-Aleman, Ed. Difusion

Klipp und Klar-Ubungsgrammatik Grundstufe Deutsch, Ed.Klett

Ubungsgrammatik DaF fiir Anfénger, Verlag fiir Deutsch

Lehr- und Ubungsbuch der deutschen Grammatik-Die neue Gelbe, Ed.Hueber

Diccionarios:

Diccionario basico aleman, Ed. Pons (monolingue)
Diccionario compact, Ed. Langenscheidt (bilinglie)
Collins Pocket Plus Aleman: Diccionario bilingue. Ed. Collins

Direccions de Internet:

https://formacion-cshg.xunta.gal Campus virtual do CSHG
http://cshgdeutschi1.blogspot.com.es/ (blog de clase)
https://www.hueber.de/exercises/530-25146/?rootPath=/exercises/530-25146/
(exercicios online correspondentes ao libro de texto)

http://www.goethe.de paxina web do Goethe-Institut)

http://dw-world.de

(paxina web da Deutsche Welle, cadea de informacidn internacional de Alemania)
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Diccionarios bilinglies aleman/espafiol:

http://dix.osola.com/
http://pda.leo.org/?lp=esde&search=
http://www.pons.de

Pronuncia:

http://demo.acapela-group.com/
http://www.research.att.com/~ttsweb/tts/demo.php

Conxugacion de verbos:

http://konjugator.lingofox.de/de/index.php?id=conjugate_german
http://verben.awardspace.com/
http://conjd.cactus2000.de/

Competencias
o Basicas e Xerais

B4»Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, metodoloxias,
problemas e soluciéns a un publico tanto especializado como non especializado, tanto
mediante comunicacion oral como escrita no seu ambito de estudo.

G1.»Formar profesionais que sexan capaces de desempeiar tarefas de xestion e
direccion nas organizaciéons empresariais hostaleiras, desenvolvendo habilidades de
liderado, cunha clara orientacién de servizo ao cliente, alta capacidade de adaptacién
permanente e innovacién e orientacion a resultados nas diferentes dreas do sector,
favorecendo o desenvolvemento sostible e respectando a diversidade e
multiculturalidade: Organizar e analizar a informacién, identificar oportunidades,
definir obxectivos e estratexias, planificar, desefiar e asignar recursos, dirixir e motivar
persoas, resolver problemas e tomar decisions, alcanzar obxectivos e avaliar resultados.

o Transversais

T4~ Cofiecementos de informdtica e TIC relativos ao ambito de estudo.
T9- Recofiecemento a diversidade y a multiculturalidade.

T11- Aprendizaxe auténomo permanente e adaptacién a novas situacion.
AV3- Respecto, tolerancia e responsabilidade persoal e profesional.

o Especificas

E9- Manexar técnicas de comunicacién.
E11- Comunicarse de forma oral e escrita en inglés ou nunha segunda lingua
estranxeira.

a» CENTRO SUPERIOR
DE HOSTELERIA

DE GALICIA

+9 .
+T+



http://dix.osola.com/
http://pda.leo.org/?lp=esde&search
http://www.pons.de/
http://demo.acapela-group.com/
http://www.research.att.com/~ttsweb/tts/demo.php
http://konjugator.lingofox.de/de/index.php?id=conjugate_german
http://verben.awardspace.com/
http://conjd.cactus2000.de/

Metodoloxia da ensinanza

A materia Deutsch | ten unha carga lectiva semanal (semanas alternas) de 4 horas no
1° cuadrimestre e de 5 horas no 2° cuadrimestre. O idioma empregado para o
desenvolvemento da materia, o material didactico, o enunciado dos exames e a
comunicacién cos estudantes serd o aleman, o galego ou o castelan.

A metodoloxia empregada baséase principalmente nun enfoque comunicativo onde o
profesor fomenta o traballo en equipo e a “multifuncionalidade”. As unidades
didacticas desta materia tefien caracter tedrico-practico e abordaranse desde unha
metodoloxia comunicativa de uso da lingua. Os distintos contidos introduciranse en
situaciéns comunicativas e mediante textos ou materiais audiovisuais.

Nunha segunda fase, as estruturas introducidas explicaranse de maneira tedrica, para
pasar a continuacion & consolidacién e afondamento destas con exercicios de
diferentes tipos. Esta terceira fase practica, que constitue a parte central da materia,
consiste na aplicacién das estruturas aprendidas en actividades didacticas enfocadas
ao desenvolvemento das distintas habilidades e destrezas lingliisticas.

Para garantir un proceso de traballo homoxéneo e continuado nas clases presenciais
e para alcanzar os obxectivos da materia, sera de gran importancia a participacion
regular e activa nestas actividades (dialogos interactivos: profesora / alumnos/ as,
traballo en parellas ou en grupo, xogos de rol) por parte do alumnado.

Dado que na materia se traballa cun libro de texto, sera necesario telo na aula.

As sesiéns para traballar a comprension oral estdn ao dispor dos alumnos/ as no
Campus Virtual. Un dos obxectivos destas sesions é o de familiarizar aos/as
estudantes co uso de distintas ferramentas de aprendizaxe do aleman dispofiibles na
internet. Estes recursos servirdn de apoio ao proceso de aprendizaxe individual e
auténoma que debe acompaiar as actividades presenciais da materia.

Nas titorias coa profesora ofrécese orientacidon relacionada coas necesidades
individuais de cada alumno/a, tanto con respecto a dubidas sobre a materia como
sobre a realizacion das tarefas. As titorias seran sempre con cita previa.

En funcién dos intereses persoais e das preferencias e necesidades individuais de
aprendizaxe, recoméndase realizar actividades complementarias por exemplo os
exercicios no Campus Virtual, o uso de materiais de audio e video a sta disposiciéon no
Campus Virtual e no blog de clase, o traballo con materiais de autoaprendizaxe, o
intercambio con falantes nativos, etc.

Dada a importancia da competencia oral no sector de la hostaleria, recoméndase a
participacion en todas as actividades de producién oral.

Se as condicién asi o permiten poderan ter lugar clases de conversacién presenciais e
obrigatorias impartidas por asistentes de conversacién da USC en horario
extraescolar. Neste caso serd obrigatoria a asistencia a un nimero de sesiéns
practicas nos prazos previstos para a practica de contidos especificos e preparacion
de exames orais. Se non ten asistido a esas clases nos prazos establecidos, non se lle
permitird realizar os exames orais e a nota do exame oral sera cero. A participacién
nas mesmas redundard, sen dubida, nun mellor rendemento na area de idiomas.
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Sistema de avaliacion

A materia Deutsch | avaliarase por competencias. Isto significa que para superar a
materia habera que obter unha nota igual ou superior a 5 en cada unha delas:
competencia escrita, comprension oral e produciéon oral.

A avaliacién serd continua e incluird, ademais dos exames, outras probas e
observacions do docente sobre a competencia do alumno/a para intermediar tanto a
nivel persoal como textual, é dicir, a capacidade de sintetizar, parafrasear, apostilar,
citar, traducir e intermediar. Tamén se avaliard a responsabilidade do alumno/a sobre
a sua aprendizaxe e o progreso do traballo auténomo. O estudante ten que demostrar
que adquiriu os coflecementos e as habilidades necesarias para desenvolver as
competencias programadas para a materia.

O alumnado que non supere a materia na primeira oportunidade tera dereito a unha
segunda oportunidade, que sera a que figure no expediente académico no caso de que
a cualificacion alcanzada sexa superior.

o Primeira oportunidade ordinaria:

Seguirase un sistema de avaliacién continua, que implica a realizacién de distintas
probas e actividades avaliables ao longo de todo o curso. Para aprobar a materia é
imprescindible acadar un 5 en cada unha das tres competencias. Todo o contido da
materia avaliarase tendo en conta a seguinte ponderacion:

- Competencia escrita (40%)

- Comprension oral (30%)

- Producién oral (30%)

- Participacién activa, asistencia a clase e responsabilidade sobre a aprendizaxe:
Farase seguimento da asistencia e participacién na clase, asi como do traballo
individual auténomo na aula virtual. A falta de implicacién do alumno e non
completar as tarefas asignadas en tempo e forma poderd supor a penalizacién
en ata un 10% da nota de avaliacién continua de cada destreza.

Nas distintas probas de avaliacion, realizaranse alguns exercicios nos que se lles
poderd esixir superar uns requisitos minimos. En caso de non superar devanditos
minimos, a nota do exercicio sera 0.

Aqueles estudantes que obtefian unha cualificacién media igual ou superior a 5 en
cada unha das tres competencias non necesitaran presentarse ao exame final desta
primeira oportunidade e polo tanto a nota de avaliacién continua representara o
100% da nota global, achandose a media das tres competencias segundo a
ponderacién arriba descrita.

En caso de non acadar un 5/10 na/s competencia/s avaliadas en primeira oportunidade,
a materia estara suspensa e a cualificacion global serd a nota da competencia mais
baixa. Os estudantes terdn que examinarse en segunda oportunidade extraordinaria
das competencias non superadas.

Aqueles estudantes exentos de presentarse ao exame de primeira convocatoria
ordinaria e que, con todo, queiran subir nota, poderdn presentarse nesta 1°
oportunidade. Teran que examinarse de todas as partes (competencia escrita,
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comprension oral e producién oral) e aplicardnselles as ponderaciéns xa mencionadas.
Neste caso as notas do control continuo quedaran anuladas.

No CSHG a asistencia a clase é obrigatoria e parte importante da formacién do
alumno/a, polo que as ausencias repetidas as actividades presenciais consideraranse
unha falta de rendemento e por tanto afectaran a cualificacién da materia, do seguinte
modo:

e Computo total de horas presenciais (75 horas): 30% de ausencias e
penalizacién de -1 punto (23 horas); 60% de ausencias y penalizacién de -2
puntos (45 horas).

e Se oalumno/a acada un 80% de ausencias sobre o total das horas presenciais, a
materia considerarase suspensa cunha cualificacién de 0.

o Segunda oportunidade extraordinaria:

O alumnado que non supere a materia na primeira oportunidade tera dereito a unha
segunda oportunidade, que sera a que figure no expediente académico no caso de que
a cualificacion alcanzada fose superior.

Ao igual que na primeira oportunidade, manteranse as notas da avaliacion continua
do curso e o estudante examinarase s6 da/s competencia/s non superada/s. Para
aprobar a materia é imprescindible acadar un 5 en cada unha das tres competencias.
A nota de cada competencia serd o resultado da media do control continuo de
primeira oportunidade (60%) e do exame de segunda oportunidade extraordinaria
(40%). A cualificacion global da materia serd a suma ponderada das 3 competencias
(competencia escrita 40%, comprensién oral 30% e producién oral 30%).

De non acadar un 5/10 na/s competencia/s examinada/s en segunda oportunidade, a
materia estard suspensa e a cualificacion global serd a nota da competencia mais
baixa.

o Convocatorias posteriores

O estudante examinarase das tres competencias. A nota global sera a suma
ponderada destas 3 competencias (competencia escrita, 40%, comprension oral, 30%
e producioén oral, 30%).

Tempo de estudo e traballo persoal

As actividades formativas e a sta dedicacion en horas seran as seguintes:

e Clases expositivas (18 horas), clases interactivas (47 horas), exames e
titorias (10 horas), e traballo auténomo do estudante (45 horas).

Recomendacions para o estudo da materia

Ao tratarse dunha materia de iniciacién, para cursar esta materia non é necesario
ningun cofiecemento previo de aleman. Con todo, é recomendable ter cofiecementos
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de informatica a nivel usuario para a realizacion de tarefas e para a procura de
informacion e de materiais de apoio na internet.

Asi mesmo, para integrar o valor de diversidade e multiculturalidade, é imprescindible
que de maneira auténoma os estudantes dediquen tempo ao contacto co alemdn en
contexto real: utilizar todos os recursos ao seu alcance como peliculas e series en
version orixinal, contactos con nativos, etc.

Observacions

o Précticas académicas en empresa

Todos os idiomas tefien relevancia para a realizacion dos stages ou practicas
académicas en empresa, tanto en Espafia como noutros paises, ao poder atoparse o
estudante en situacions reais con clientes estranxeiros. O stage facilita a toma de
conciencia das necesidades, limitaciéns e competencias do estudante; tamén permite
reforzar as stas habilidades comunicativas e motivarlle para continuar aprendendo e
mellorar o seu nivel.

o Dispensa de asistencia a clase

Aqueles/ as alumnos/ as que solicitasen dispensa de asistencia a clase, tal e como
figura no apartado 3.1.3 do Regulamento Interno, seran convocados a un exame oral,
de escoita e escrito de valoraciéon do nivel de idioma. Para obter dita dispensa,
deberan superar as probas especificas e obter unha cualificacién minima de 8 sobre
10 en cada unha das partes.

Neste caso, obtera a dispensa para o ciclo completo da titulacién, no podera asistir a
clase e no seu expediente figurard, en cada un dos cursos do idioma correspondente,
a cualificacion final obtida nas probas especificas.

PROFESORADO

Margarita Fernandez Alvarez
Centro Superior de Hostaleria de Galicia

981542519
margafernandez@cshg.es
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