Grado en Gestion de Empresas Hosteleras

G3211105- Deutsch | (1° curso)

INFORMACION (datos descriptivos)

e Créditos ECTS

o Créditos ETCS: 4
e Horas ECTS Criterios/Memorias:

o Trabajo del Alumno/a: 45

o Horas de Tutorias: 10

o Clase Expositiva: 18

o Clase Interactiva: 47

o Total: 120 horas
» Lenguas de uso:

o Castellano, Aleman, Gallego
+ Tipo:

o Materia Ordinaria (Formacion Basica)
e Departamento:

o CSHG
e Area:

o CSHG
e Centro:

o Centro Superior de Hosteleria de Galicia (CSHG)
e Convocatoria:

o Anual
e Docencia:

o Con docencia
e Matricula:

o Matriculable

PROGRAMA

Objetivos de la materia:

El objetivo de la asignatura Deutsch | es alcanzar como minimo un grado de
competencia comunicativa de aleman general equivalente al nivel A1/1 segun los
descriptores del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL). Las
actividades de recepcion, produccién, interaccion y mediacién seran desarrolladas
para evaluar los niveles de competencia comunicativa del alumno/a.
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Contenido:

Alfabeto y nimeros

Presentarse y dar datos personales
Comida y bebida

La vivienda y los muebles

Las rutinas cotidianas

Aficiones y tiempo libre

El tiempo meteoroldgico

La hora formal e informal

Introduccién a los verbos modales
Introduccién al tiempo pasado (Perfekt)

gEeNoU AN

©

Bibliografia basica y complementaria:
o Bibliografia basica

Libro de texto: Schritte International A1.1 Neu: Kursbuch und Arbeitsbuch. Ed. Hueber.

o Bibliografia complementaria

Gramaticas recomendadas:

Schritte Ubungsgrammatik - La gramatica completa del A7 al B1. Ed. Langenscheidt.
Und jetzt ihr! Ed. Hueber

Einfach Grammatik AT - B1. Ubungsgrammatik. Ed. Hueber.

Gramadtica del estudiante-Aleman, Ed. Difusion

Practicar y consultar la gramatica-Aleman, Ed. Difusion

Klipp und Klar-Ubungsgrammatik Grundstufe Deutsch, Ed.Klett

Ubungsgrammatik DaF fiir Anfénger, Verlag fiir Deutsch

Lehr- und Ubungsbuch der deutschen Grammatik-Die neue Gelbe, Ed.Hueber

Diccionarios:

Diccionario basico aleman, Ed. Pons (monolingue)
Diccionario compact, Ed. Langenscheidt (bilinglie)
Collins Pocket Plus Aleman: Diccionario bilingue. Ed. Collins

Direcciones de Internet:

https://formacion-cshg.xunta.gal Campus virtual del CSHG
http://cshgdeutschi1.blogspot.com.es/ (blog de clase)
https://www.hueber.de/exercises/530-25146/?rootPath=/exercises/530-25146/
(ejercicios online correspondientes al libro de texto)

http://www.goethe.de pagina web del Goethe-Institut)

http://dw-world.de

(pagina web de la Deutsche Welle, cadena de informacién internacional de Alemania)
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https://formacion-cshg.xunta.gal/
http://cshgdeutsch1.blogspot.com.es/
https://www.hueber.de/exercises/530-25146/?rootPath=/exercises/530-25146/
http://www.goethe.de/
http://dw-world.de/

Diccionarios bilinglies aleman/espafiol:

http://dix.osola.com/
http://pda.leo.org/?lp=esde&search=
http://www.pons.de

Pronunciacién:

http://demo.acapela-group.com/
http://www.research.att.com/~ttsweb/tts/demo.php

Conjugacion de verbos:

http://konjugator.lingofox.de/de/index.php?id=conjugate_german
http://verben.awardspace.com/
http://conjd.cactus2000.de/

Competencias
o Basicasy Generales

B4.»Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, metodologias,
problemas y soluciones a un publico tanto especializado como no especializado, tanto
mediante comunicacion oral como escrita en su ambito de estudio.

G1.» Formar profesionales que sean capaces de desempefiar tareas de gestion y
direccidén en las organizaciones empresariales hosteleras, desarrollando habilidades
de liderazgo, con una clara orientacién de servicio al cliente, alta capacidad de
adaptacion permanente e innovacién y orientacién a resultados en las diferentes
areas del sector, favoreciendo el desarrollo sostenible y respetando la diversidad
y multiculturalidad: Organizar y analizar la informacién, identificar oportunidades,
definir objetivos y estrategias, planificar, disefar y asignar recursos, dirigir y motivar
personas, resolver problemas y tomar decisiones, alcanzar objetivos y evaluar
resultados.

o Transversales

T4~ Conocimientos de informatica y TIC relativos al dmbito de estudio
T9- Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad

T11- Aprendizaje auténomo permanente y adaptacién a nuevas situaciones
AV3- Respeto, tolerancia y responsabilidad personal y profesional

o Especificas

E9- Manejar técnicas de comunicacion.
E11- Comunicarse de forma oral y escrita en inglés o en una segunda lengua
extranjera.
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Metodologia de ensefianza

La asignatura Deutsch / tiene una carga lectiva semanal (semanas alternas) de 4 horas
en el 1° cuatrimestre y de 5 horas en el 2° cuatrimestre. El idioma utilizado para el
desarrollo de la asignatura, el material didactico, el enunciado de los examenes y la
comunicacién con los estudiantes serd el aleman, el castellano o el gallego.

La metodologia empleada se basa principalmente en un enfoque comunicativo donde
el profesor fomenta el trabajo en equipo y la “multifuncionalidad”. Las unidades
didacticas de esta asignatura tienen caracter tedrico-practico y se abordaran desde
una metodologia comunicativa de uso de la lengua. Los distintos contenidos se
introducirdn en situaciones comunicativas y mediante textos o materiales
audiovisuales.

En una segunda fase, las estructuras introducidas se explicaran de manera teérica,
para pasar a continuacién a la consolidacién y profundizacién de estas con ejercicios
de diferentes tipos. Esta tercera fase practica, que constituye la parte central de la
materia, consiste en la aplicacién de las estructuras aprendidas en actividades
didacticas enfocadas al desarrollo de las distintas habilidades y destrezas lingisticas.

Para garantizar un proceso de trabajo homogéneo y continuado en las clases
presenciales y para alcanzar los objetivos de la materia, serd de gran importancia la
participacién regular y activa en estas actividades (didlogos interactivos: profesora /
alumnos/as, trabajo en parejas o en grupo, juegos de rol) por parte del alumnado.

Dado que en la asignatura se trabaja con un libro de texto, sera necesario tenerlo
en el aula.

Las sesiones para trabajar la comprensién oral estan a disposicién de los alumnos/as
en el Campus Virtual. Uno de los objetivos de estas sesiones es el de familiarizar a
los/las estudiantes con el uso de distintas herramientas de aprendizaje del aleman
disponibles en internet. Estos recursos serviran de apoyo al proceso de aprendizaje
individual y auténomo que debe acompafiar las actividades presenciales de la materia.

En las tutorias con la profesora se ofrece orientacién relacionada con las necesidades
individuales de cada alumno/a, tanto con respecto a dudas sobre la materia como
sobre la realizacion de las tareas. Las tutorias seran siempre con cita previa.

En funciéon de los intereses personales y de las preferencias y necesidades individuales
de aprendizaje, se recomienda realizar actividades complementarias como por
ejemplo materiales de audio y video a su disposicién en el Campus Virtual y en el blog
de clase, el trabajo con materiales de autoaprendizaje, el intercambio con hablantes
nativos, etc. Dada la importancia de la competencia oral en el sector de la hosteleria,
se recomienda la participacién en todas las actividades de produccién oral.

Si las condiciones lo permiten podran tener lugar clases de conversacion presenciales
y obligatorias impartidas por asistentes de conversaciéon de la USC en horario
extraescolar. En este caso serd obligatoria la asistencia a un nimero de sesiones
practicas en los plazos previstos para la practica de contenidos especificos y
preparacion de examenes orales. Si no ha asistido a esas clases en los plazos
establecidos para ello, no se le permitird realizar los exdmenes orales, y la nota del
examen oral sera cero. La participacién en las mismas redundara, sin duda, en un
mejor rendimiento en el drea de idiomas.

CENTRO SUPERIOR

DE HOSTELERIA Wé Xacobeo 21-22 U

DE GALICIA




Sistema de evaluacion

La asignatura Deutsch I se evaluard por competencias. Esto significa que para superar
la materia habrd que obtener una nota igual o superior a 5 en cada una de ellas:
competencia escrita, comprensién oral y produccién oral.

La evaluacién sera continua e incluird, ademds de los exdmenes, otras pruebas y
observaciones del docente sobre la competencia del alumno/a para intermediar tanto
a nivel personal como textual, es decir, su capacidad de sintetizar, parafrasear,
apostillar, citar, traducir e intermediar. También se evaluara la responsabilidad del
alumno/a sobre su aprendizaje y el progreso del trabajo auténomo. El estudiante
tiene que demostrar que ha adquirido los conocimientos y las habilidades necesarias
para desarrollar las competencias programadas para la materia.

El alumnado que no supere la materia en la primera oportunidad tendrd derecho a
una segunda oportunidad, que sera la que figure en el expediente académico en el
caso de que la calificacién alcanzada sea superior.

o Primera oportunidad ordinaria:

Se seguird un sistema de evaluacién continua, que implica la realizacién de distintas
pruebas y actividades evaluables a lo largo de todo el curso. Para aprobar la
asignatura es imprescindible alcanzar un 5 en cada una de las tres competencias.
Todo el contenido de la materia se evaluara teniendo en cuenta la siguiente
ponderacién:

- Competencia escrita (40%)

- Comprension oral (30%)

- Produccién oral (30%)

- Participacion activa, asistencia a clase y responsabilidad sobre el aprendizaje:
Se hara seguimiento de la asistencia y participaciéon en clase, asi como del
trabajo individual auténomo en el aula virtual. La falta de implicacién del
alumno y no completar las tareas asignadas en tiempo y forma podra suponer
la penalizacién en hasta un 10% de la nota de evaluacién continua de cada
destreza.

En las distintas pruebas de evaluacidn, se realizaran algunos ejercicios en los que se
les podra exigir superar unos requisitos minimos. En caso de no superar dichos
minimos, la nota del ejercicio sera 0.

Aquellos estudiantes que obtengan una calificacién media igual o superior a 5 en cada
una de las tres competencias no necesitaran presentarse al examen final de esta
primera oportunidad y por tanto, la nota de evaluacién continua representara el 100%
de la nota global, hallando la media de las tres competencias segun la ponderacién
arriba descrita.

En caso de no tener una media de 5 en cada una de las competencias, el alumno/a
tendrda que presentarse al examen final de primera oportunidad, en el que se le
evaluard de la materia de todo el curso en aquella o aquellas competencias no
superadas. La nota de cada competencia sera el resultado de la media del control
continuo (60%) y del examen de primera oportunidad (40%). La nota de la asignatura
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sera la media de las tres competencias aprobadas, aplicandose la ponderacién arriba
descrita.

De no alcanzar un 5/10 en la/s competencia/s examinada/s en primera oportunidad, la
materia estard suspensa, y la calificacion global serd la nota de la competencia mas
baja. Los estudiantes tendran que examinarse en segunda oportunidad extraordinaria
de las competencias no superadas.

Aquellos estudiantes exentos de presentarse al examen final que, sin embargo,
quieran subir nota, podran presentarse en esta primera oportunidad y tendran que
examinarse de todas las partes (competencia escrita, comprensién oral y produccién
oral) y se les aplicaran las ponderaciones ya mencionadas. En este caso las notas del
control continuo quedaran anuladas.

En el CSHG la asistencia a clase es obligatoria y parte importante de la formacién del
alumno/a, por lo que las ausencias repetidas a las actividades presenciales se
consideraran una falta de rendimiento y por lo tanto afectardn a la calificacion de la
asignatura, del siguiente modo:

e Computo total de horas presenciales (75 horas): 30% de ausencias y
penalizacién de -1 punto (23 horas); 60% de ausencias y penalizacién de -2
puntos (45 horas).

e Sielalumno/a alcanza un 80% de ausencias sobre el total de las horas
presenciales, la materia se considerara suspensa con una calificacion de 0.

o Segunda oportunidad extraordinaria:

El alumnado que no supere la materia en la primera oportunidad tendra derecho a
una segunda oportunidad, que sera la que figure en el expediente académico en el
caso de que la calificacién alcanzada fuese superior.

Al igual que en la primera oportunidad, se mantendran las notas de evaluacién
continua del curso y el estudiante se examinara sélo de la/s competencia/s no
superada/s. Para aprobar la asignatura es imprescindible alcanzar un 5 en cada una
de las tres competencias. En este caso, la nota de cada competencia sera el resultado
de la media del control continuo de primera oportunidad (40%) y del examen de
segunda oportunidad extraordinaria (60%). La calificacién global de la asignatura serd
la suma ponderada de las 3 competencias (competencia escrita 40%, comprension
oral 30% y produccién oral 30%).

De no alcanzar un 5/10 en la/s competencia/s examinada/s en segunda oportunidad,
la materia estard suspensay la calificacion global sera la nota de la competencia mas
baja.

o Convocatorias posteriores

El estudiante se examinara de las tres competencias. La nota global sera la media de
los resultados obtenidos segun la siguiente ponderacién: competencia escrita, 40%,
comprension oral, 30% y produccién oral, 30%.
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Tiempo de estudio y trabajo personal

Las actividades formativas y su dedicacién en horas seran las siguientes:

e Clases expositivas (18 horas), clases interactivas (47 horas), examenes y
tutorias (10 horas), y trabajo auténomo del estudiante (45 horas).

Recomendaciones para el estudio de la materia

Al tratarse de una asignatura de iniciacién, para cursar esta asignatura no es
necesario ningun conocimiento previo de aleman. Sin embargo, es recomendable
tener conocimientos de informatica a nivel usuario para la realizacidn de tareas y para
la busqueda de informacién y de materiales de apoyo en Internet.

Asimismo, para integrar el valor de diversidad y multiculturalidad, es imprescindible
que de manera auténoma los estudiantes dediquen tiempo al contacto con el aleman
en contexto real: utilizar todos los recursos a su alcance como peliculas y series en
versién original, contactos con nativos, etc.

Observaciones

o Practicas académicas en empresa

Todos los idiomas tienen relevancia para la realizacién de los stages o prédcticas
académicas en empresa, tanto en Espafia como en otros paises, al poder encontrarse
el estudiante en situaciones reales con clientes extranjeros. El stage facilita la toma
de conciencia de las necesidades, limitaciones y competencias del estudiante;
también permite reforzar sus habilidades comunicativas y motivarle para continuar
aprendiendo y mejorar su nivel.

o Dispensa de asistencia a clase

Aquellos/as alumnos/as que hayan solicitado la dispensa de asistencia a clase, tal y
como figura en el apartado 3.1.3 del Reglamento Interno, seran convocados a un
examen oral, de escuchay escrito de valoracién del nivel de idioma. Para obtener dicha
dispensa, deberan superar las pruebas especificas y obtener una calificacién minima
de 8 sobre 10 en cada una de las partes.

En este caso, obtendra la dispensa para el ciclo completo de la titulacién, no podra
asistir a clase y en su expediente figurard, en cada uno de los cursos del idioma
correspondiente, la calificacion final obtenida en las pruebas especificas.

PROFESORADO

Margarita Fernandez Alvarez
Centro Superior de Hosteleria de Galicia

981542519
margafernandez@cshg.es
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